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QUANDO A RAZAO CAUSA A CRUELDADE

Por Amauri Pollachi

Conceito trazido por Hannah Arendt! em que a racionalidade parece se banalizar a ponto de
ser empregada contra a propria humanidade, a banalidade do mal se encaixa perfeitamente
nos acontecimentos relacionados aos planos de salde dos aposentados e pensionistas da
Sabesp.

Caracteriza-se a banalidade do mal como como um grau extremado de racionalizacao e
obediéncia cega as leis. Assim € quando patrdes, empresarios ou gestores publicos demitem,
subjugam ou humilham pessoas, pois as enxergam apenas como ndmeros, NAo COMo seres
humanos, aplainando a diversidade e coisificando individuos plenos de histérias e conteudos
proprios.

Quem esta no processo de banalizacdo do mal ndo se enxerga como o instrumento do mal,
pois, invariavelmente, seu processo esta assentado sobre uma divisdo fordista do trabalho: a
cada comando hierarquico ou executor de ordens cabe uma pequena acgéo destinada ao pleno
exercicio da razéo.

A banalidade do mal também esta representada no uso de técnicas e recursos juridicos que
acabam por mascarar a incivilidade e o carater cruel dos atos. A racionalidade se volta contra
a humanidade e nédo conduz a paz perpétua defendida por Kant?. Pois a razdo ndo é somente
construtiva: também se presta a destruicdo, as técnicas de exterminio. A razao que néao reflete
sobre o préprio pensamento € vazia, absolutamente desprovida de alma, de sensibilidade.

Hoje, na Sabesp, cidadaos comuns, investidos de poderes hierarquicos muito bem definidos,
exercem cada qual a sua funcéo para converterem milhares de pessoas em dados. Dados que
devem ser expurgados em nome da pureza exigida pela razdo supremacista do mercado.

Balancos anuais ndo devem carregar sequer uma linha de reconhecimento ou amparo a forca
de trabalho que os mantiveram azuis durante décadas: precisam eliminar e reduzir a cinzas
ex- funcionarios. Agora sao apenas numeros frios, esqueletos que prejudicam o valor de
mercado da empresa, sua Unica razao de ser.

Empresas sdo organizacfes de pessoas. A Sabesp, de forma geral, durante largo periodo de
seus 47 anos de vida dedicou-se a valorizar as pessoas que constituem ou constituiram essa
grande corporagdo. Ao quebrar pactos, aumentar valores desmedidamente, impor regras
aviltantes, fixar prazos inexequiveis, bloquear didlogos e desconsiderar a pandemia que assola
este pais, os cidaddos comuns, ora trajados com o uniforme do poder na Sabesp, exercem a
banalidade do mal sobre milhares de pessoas, outrora imprescindiveis para a ostentacéo de
balancos e resultados premiados!

Milhares de aposentados e pensionistas estdo em situacdo de pénico e absoluta
intranquilidade, com evidentes consequéncias para dentro de suas familias. Mais que nunca, a
empresa deveria fazer prevalecer a conducdo da razdo para o bem, apartando-se da ganancia
e da avareza que preside o deus-mercado.

Entretanto, lamentavelmente prevalece uma Sabesp conduzida por pessoas desapercebidas
de serem instrumentos da banalizac&o do mal.
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